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PRÉSENTATION  
 

LA FONDATION APEMH  
 

 

 

 

 

 

 
L’APEMH est une association luxembourgeoise créée en 1967 par des parents d’enfants vivant avec un handicap 
intellectuel. Depuis plus de 50 ans, nous plaçons la qualité de vie des personnes en situation de handicap 
intellectuel au cœur de nos actions. 

Pour répondre de façon ciblée aux besoins évolutifs de ces groupes cibles, l’APEMH s’est développée au fil des 
ans à travers différentes entités juridiques ayant des missions spécifiques. 

Aujourd’hui l’APEMH compte 7 entités juridiques gérées par des conseils d’administration distincts. 
L’organisation de l’APEMH est représentée par le schéma ci-après. 
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Les personnes accueillies au sein du département peuvent être : 
• travailleuses dans le milieu ordinaire ou en atelier protégé, 
• élèves en formation professionnelle ou dans une école, 
• inscrites dans un service d’accueil de jour, 
• pensionnées ou sans activité professionnelle. 

Ainsi, il peut s’agir d’adolescents, d’adultes ou de personnes âgées, qui présentent un handicap intellectuel, 
avec ou sans troubles psychiques associés, et/ou un polyhandicap. 

 

 

 

 

 

LES VALEURS D’ACCOMPAGNEMENT DE LA PERSONNE AU SEIN DU DÉPARTEMENT 
 

La prise en charge offerte aux personnes par l’équipe 
pluridisciplinaire a pour socle commun les valeurs de 
l’association. L'accompagnement est centré sur la 
personne, individualisé et adapté à chaque personne 
ayant besoin d'un soutien, dans un processus de co-
construction avec celle-ci.  

L’offre d’accompagnement à l’APEMH répond donc aux 
besoins de personnalisation, dans une approche inclusive 
favorisant la participation pleine et entière de la personne 
et son autodétermination. 

Dans ce sens, le PASP (Projet d’Accompagnement Socio-
Pédagogique) doit être considéré comme un moyen de 
répondre aux besoins et réaliser les souhaits de la 

personne en promulguant les valeurs de l'APEMH. Le PASP comprend alors l'ensemble des mesures 
d'accompagnement pédagogique et à la santé, physique et mentale, respectivement de soutien socio-
pédagogique, dispensé auprès de la personne. Ainsi, l’équipe pluridisciplinaire mise à sa disposition pour 
l’accompagner dans la réalisation de son projet de vie veille à ce que ce dernier soit personnalisé et réévalué 
selon ses besoins. 
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LES AUTO-REPRÉSENTANTS 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

LES MISSIONS DES AUTO-REPRÉSENTANTS 
 
Au sein du département, les auto-représentants des usagers du logement donnent aux personnes accompagnées 
la possibilité de s'exprimer sur l’ensemble des structures du département et de s'impliquer activement dans les 
adaptations et les changements. 
Tous les résidents peuvent devenir représentants, quel que soit le soutien dont ils ont besoin. 
Le but étant de coproduire et d’impliquer les personnes accompagnées dans tous les processus, ainsi qu’à tous 
les niveaux hiérarchiques.  
 

ACTIONS MENÉES EN 2024 
 
Pour donner à chacun une nouvelle chance de participer, une réunion d'information avec de nouvelles élections 
a été organisée dans toutes les maisons. Ensuite, deux grandes réunions ont eu lieu. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIONS/ PROJETS 2025 
 
Des réunions seront organisées tous les trois mois pour traiter les sujets du plan d'action défini par les auto-
représentants du logement. 
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LE LOGEMENT  
 

Les structures de logement offrent un lieu de vie à 
des personnes en situation de handicap intellectuel 
de tous les âges et de toutes formes de handicap 
intellectuel. L’accompagnement y est assuré 365 
jours par an, 24h/24.  

L’accompagnement proposé aux personnes s’inscrit 
dans une démarche de qualité de vie, en 
promouvant l’autonomie et la participation de 
chacun. Un projet de vie établi en co-production 
avec le résident fixe le cadre de son 
accompagnement. 

Les structures se veulent de dimension familiale, 
organisées en petits groupes de vie et localisées au 
plus proche du tissu social de la personne.  

Grâce à leur localisation et leur fonctionnement, les 
logements essaient de répondre le mieux possible 
aux valeurs d’inclusion. Compte tenu des évolutions 
et des besoins de la population accueillie, les 
structures de logement sont amenées à être 
flexibles et à évoluer régulièrement dans leurs 
organisations et dans leurs concepts. 

Au sein des logements, chaque personne 
accompagnée dispose de sa chambre (sphère 
privée) et d’espaces de vie communs (salle de 
séjour, cuisine, salle à manger, etc.). La vie 
s’organise à l’image d’une colocation où le rythme 
et les besoins de chacun doivent être respectés.  
Un cadre de vie général est proposé aux personnes 
par l’équipe pluridisciplinaire, auquel ces dernières 
peuvent adhérer ou non, telles que les repas, les 
loisirs ou les sorties. 
 

La coordination de proximité de chaque logement 
est confiée à un responsable de structure. Il est le 
premier interlocuteur des membres de l’équipe. Par 
sa présence sur le terrain, il est garant des 

organisations et du bon fonctionnement des 
structures, de la qualité et de la sécurité de 
l’accompagnement, ainsi que de la mise en pratique 
active des valeurs de l’APEMH. 

Afin de répondre le mieux possible aux besoins 
évolutifs et très variés des personnes accueillies, il 
existe un grand nombre de passerelles entre les 
différentes structures, ce qui permet une prise en 
charge adaptée, qualitative et sécuritaire, tout au 
long du parcours de vie de la personne. 

Au sein du département, les structures se 
déclinent en 5 formes de logements : 

• Logement communautaire avec assistance 
complète, 

• Logement communautaire avec 
accompagnement permanent, 

• Logement communautaire accompagné, 
• Logement en colocation « Autonomie 

sécurisée », 
• Habitat inclusif. 

En outre, l’APEMH propose d’accueillir des 
personnes en situation de handicap intellectuel en 
séjour temporaire au sein de ses structures de 
logement. 

Ces moments hors du cadre familial habituel sont 
bénéfiques tant pour les familles que la personne 
accueillie. La durée du séjour peut varier en fonction 
des besoins d’un week-end jusqu’à trois semaines 
consécutives. Les séjours temporaires peuvent 
contribuer, dans certaines situations, à préparer 
l’avenir et l’autonomisation de la personne. Par 
ailleurs, ils peuvent aussi, dans certaines situations, 
préparer une admission à moyen ou long terme au 
sein d’une structure de logement. 

 
 
 

 



 8 
 

LOGEMENT COMMUNAUTAIRE AVEC 
ASSISTANCE COMPLÈTE  
 

Lorsque les questions de santé sont 
omniprésentes dans la vie quotidienne, trouver 
un logement adapté, proposant des 
équipements spécifiques et un 
accompagnement personnalisé, constitue une 
solution rassurante pour les familles et les 
personnes concernées. Dans ces structures, 
une équipe pluridisciplinaire est présente sur 
place 24h/24 pour accompagner les résidents 
dans leur quotidien, offrir du soutien, faciliter 
l’organisation de la maison, proposer des 
activités et accompagner les moments de 
transition de vie. Une présence infirmière est 
garantie 24h/24 afin de réaliser les soins 
nécessaires et veiller sur la santé de chacun. 
 

Logement communautaire  
avec assistance complète 

Nom Places fixes Lits 
temporaires 

Haus am Weier 21 3 
Haus beim Bësch 16 / 
Haus Senior 16 4 
Haus Solidarité 20 1 
Roude Fiels 18 2 
Wuelesser Haus 2 6 / 

 Haus Näidsen 2         10           / 
Total 107 10 

 

LOGEMENT COMMUNAUTAIRE AVEC 
ACCOMPAGNEMENT PERMANENT  
 
Avoir son propre espace et vivre au sein d’une 
communauté de vie offre joie, liberté et réconfort, 
tout en bénéficiant du soutien pour assumer 
l’entretien du logement, prendre soin de soi au 
quotidien et dynamiser la vie collective. Une 
équipe pluridisciplinaire est présente sur place 
24h/24 pour accompagner les personnes dans 
leur quotidien, offrir du soutien, faciliter 
l’organisation de la maison ou de 
l’appartement, proposer des activités. 
 
 

Logement communautaire avec 
accompagnement permanent 
Nom Places fixes Lits 

temporaires 
Beetebuerger WG  8 1 
Cliärwer Haus  8 / 
Cliärwer Villa  8 / 
Escher Wunneng 8 / 
Fermette  8 2 
Haus Amitié 10 1 
Nidderkuerer Haus  8 2 
Uewerkuerer Haus 1 7 2 
Uewerkuerer Haus 2 6 1 
Wuelesser Haus 1 8 2 

Total 79 11 
 

LOGEMENT COMMUNAUTAIRE 
ACCOMPAGNÉ  
 

Prendre son envol en dehors du cocon familial et 
gagner en autonomie est un véritable projet qui se 
construit de manière progressive. Les offres de 
logement communautaire accompagné permettent 
d’avoir son propre chez-soi, au sein d’une maison ou 
d’un appartement partagé avec d’autres personnes, 
tout en bénéficiant d’un accompagnement régulier. 
Les personnes participent activement aux tâches de 
restauration, nettoyage et de buanderie. Une 
équipe pédagogique est présente sur place 24h/24 
pour accompagner les personnes dans leur 
quotidien et développer le projet d’autonomie. 
 

 

LOGEMENT EN COLOCATION 
AUTONOMIE SÉCURISÉE  
 
Aujourd’hui, la palette d’offres pour vivre de façon 
autonome s’élargit : vivre seul ou en couple dans un 
appartement, partager une colocation ou une 
maison communautaire, ou encore vivre dans un 
habitat qui convient aux aspirations et possibilités 
de chacun. 
Une équipe pédagogique est présente sur place en 
journée pour accompagner les personnes dans leur 
quotidien en fonction des besoins de chacun. Une 
permanence est garantie la nuit. 

Logement communautaire accompagné 

Nom Places fixes Lits 
temporaires 

Déifferdenger WG  7 / 
Housener WG 1 7 2 
Housener WG 2 9 / 

Total 23 2 
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Logement en colocation  
Autonomie sécurisée 

Nom Places en location 
Résidence Bieles 10 

Résidence Dikrech 5 
Résidence Diddeleng 5 
Résidence Bartreng 1 9 
Résidence Bartreng 2 5 

Résidence Wormer 8 
Total 42 

 
HABITAT INCLUSIF  
 
Vivre en autonomie dans un habitat inclusif mêlant 
des personnes avec et sans handicap intellectuel est 
une belle aventure, riche pour chaque locataire. 
Pour les personnes en situation de handicap, vivre 
dans une colocation inclusive permet de « vivre 
comme les autres », c’est-à-dire de vivre dans un 
logement ordinaire et mener une vie autonome 

tout en bénéficiant d’une sécurisation de la vie à 
domicile et d’un soutien pour devenir plus 
autonome. Ici, il n’y a pas d’équipes sur place. 
Cependant, les appartements inclusifs de 
Niederkorn et de Wormer se situent dans des 
bâtiments occupés également par d’autres groupes 
de vie ou colocations de l’APEMH, ce qui permet aux 
locataires d’avoir recours au personnel présent en 
cas d’urgence. 

De plus, une permanence téléphonique 24h/24 est 
disponible au besoin. 
 

Habitat inclusif 
Nom Places en location 

Inklusiv WG Nidderkuer 2 
Inklusiv WG Wormer 2 

Total 4 
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SYNTHÈSE DE L’ACTIVITÉ & TYPOLOGIE  
DES PERSONNES ACCOMPAGNÉES  

DANS LES STRUCTURES DE LOGEMENT EN 2024 
 
Le département Logement et Accueil de jour compte : 

® 209 places en « logement communautaire », 
® 42 places en colocation, « autonomie sécurisée », 
® 4 places en « habitat inclusif »,  
® 23 places en séjour temporaire. 

En 2024, le département a accueilli 259 personnes.  
Au cours de l’année 2024, il y a eu au total 12 sorties au sein du département:  

• 9 sorties suite à un décès,  
• 3 sorties pour arrêt de l’accompagnement. 

En 2024, il y a eu 28 nouvelles admissions, ainsi que 16 transferts en interne afin de répondre à l’évolution des besoins 
des personnes déjà accueillies. 

Au 31.12.2024, le département compte: 
• 34 personnes sur la liste « accueil en attente »,  
• 100 personnes sur la liste « prévisionnelle ». 

 
L’écart type de la durée d’accompagnement des personnes s’étend de quelques mois pour les nouveaux arrivants jusqu’à 
51 ans pour les plus anciens. La durée moyenne d’accompagnement des personnes est de 14.4 ans, cette dernière est 
semblable à celle de l’année 2023. 
 
La moyenne d’âge des personnes accueillies en 2024 est de 52.6 ans. 
L’écart type de l’âge des personnes accueillies s’étend de 17 à 87 ans. 
La tranche d’âge des 61-70 ans est la plus représentée avec 62 personnes. 
 
131 personnes accompagnées dans le logement en 2024 sont bénéficiaires de l’assurance dépendance. 
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LES PROJETS RÉALISÉS EN 2024 
 

 

 
Afin de répondre aux besoins de logement actuels des 
personnes accompagnées et de pérenniser son 
engagement pour une qualité de vie des personnes 
accompagnées, le département s’est investi cette 
année dans deux grands projets de rénovation de 
structures de logement.  
 
Il s’agit de la : 
• Rénovation et restructuration de la résidence à 
Diddeleng qui a permis la création de 3 studios et 1 
appartement. 
• Rénovation complète du Wuelesser Haus 1. 

 

 

 
En septembre 2024, le département a déployé le SharePoint « Bibliothek Wohnen und Tagesstrukturen » à 
destination de l’ensemble des collaborateurs.  
Cet outil commun permet de centraliser et d’organiser l’ensemble de la documentation institutionnelle 
nécessaire au bon fonctionnement du département, que ce soit pour l’accompagnement des personnes, 
l’organisation interne des structures ou les Ressources Humaines.  
 

 
 

 

En 2024, le département a lancé un grand projet 
d’archivage de la documentation papier et numérique 
des usagers. La mise en œuvre du circuit des documents 
d’archivage numériques et papier a nécessité 
l’implication et la mobilisation de l’ensemble des 
collaborateurs pour la collecte et le classement des 
données du département. 
 

 

 

 

 



•

•

•

•

•

•

•
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 HAUS BEIM BËSCH 1&2 

 LOGEMENTS COMMUNAUTAIRES AVEC ASSISTANCE COMPLÈTE  
 

 

 

 

 

 

 

ACTIONS MENÉES EN 2024 
 
HAUS BEIM BESCH 1 
 
Im letzten Jahr haben die Bewohner an ganz 
unterschiedlichen Aktivitäten teilgenommen: 
Konzerte, Sportveranstaltungen, Ausflüge in die 
Natur.  

Einige Bewohner sind in Urlaub gefahren, wie zum 
Beispiel in den Schwarzwald. Sie waren danach gut 
erholt. 

Die Bewohner haben eine „After Work“-Party für 
ihre Familien organisiert. Sie haben dann alle nach 
Feierabend Zeit zusammen verbracht. Das Fest war 
für alle ein sehr schöner Moment des 
Beisammenseins.  

 

HAUS BEIM BESCH 2 

Alle Bewohner waren auch dieses Jahr wieder 
zusammen für einen Tagesausflug auf die 
Robbesscheier. Das gute Essen, die Tiere und die 
Kutschfahrt waren erneut ein Highlight für alle. 
Einige Bewohner haben neue Aktivitäten 
ausprobiert. Sie waren zum Beispiel Stock-Car 
schauen oder auf Flusskreuzfahrt. 

 Die Bewohner haben das Familienfest unter dem 
Motto Weihnachten organisiert. Im Vorfeld ist dafür 
unter anderem in Handarbeit Dekoration 
entstanden, die die Bewohner an ihre eingeladenen 
Familienmitglieder und Freunde verschenkt haben. 
Das Fest war ein voller Erfolg und die Bewohner 
haben das Jahr besinnlich ausklingen lassen.

 

               HAUS BEIM BËSCH 1 
                

                8 places fixes  
 

                8 personnes  
                De 40 à 59 ans 
                Moyenne d’âge : 49.5 ans  
 

               HAUS BEIM BËSCH 2 
                

                8 places fixes  
 
 

                8 personnes  
                De 56 à 69 ans 
                Moyenne d’âge : 63.9 ans  
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HAUS SENIOR 1&2 

 LOGEMENTS COMMUNAUTAIRES AVEC ASSISTANCE COMPLÈTE  
 

 

 

 

 

 

 

ACTIONS MENÉES EN 2024 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

HAUS SENIOR 1 

Zesummen mam Haus Senior 2 hunn mir am September en 
Familljefest organiséiert. Et goufen, zesummen mat Frënn, Famill a 
fréierem Personal, schéin Stonnen verbruet. Trotz dem schlechten 
Wieder ass bei flotter Musek, Gegrilltes a guddem Kuch gedanzt, 
gesongen a vill geschnësst ginn. 

Zwou Persounen goufen iwwer Méint heiheem ob hirem leschten Wee 
begleet. No daeren Ofliewen stoung de Fokus an der 
Trauerbegleedung, awer och am Aliewen vun den neie Matbewunner.  

All eenzelnen Bewunner huet sech eng Vakanzendestinatioun eraus 
gesicht: 3 Vakanzen hunn, onofhängeg vuneneen, ob der Belscher Küst 
an eng ob engem Chrëschtmaart zu Colmar (Frankraïch) stattfonnt. 
Dës Vakanzen hun eis erméiglecht ganz individuell op eis Bewunner 
kennen anzegoen, si e puer Deeg an de Mëttelpunkt ze stellen an 
hinnen esou eng Auszäit vun Dout, Trauer a Krankheet ze bidden. 

 

 

 

 

 

                HAUS SENIOR 1 
                

                9 places fixes + 2 lits temporaire 
 
 

                9 personnes  
                De 54 à 84 ans 
                Moyenne d’âge : 68.1 ans  
 

                HAUS SENIOR 2 
                

                9 places fixes + 2 lits temporaire 
 
 

                9 personnes  
                De 45 à 83 ans 
                Moyenne d’âge : 67.6 ans  
 

 

  

 

„Ich habe Ferien am Meer gemacht.  
Es war sehr schön, das Essen war gut. 
Ich bin sogar bis ans Meer 
gegangen.“ Batty 
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HAUS SOLIDARITÉ 1&2 

 LOGEMENTS COMMUNAUTAIRES AVEC ASSISTANCE COMPLÈTE  
 
 

 

 

 

 

 

ACTIONS MENÉES EN 2024 
 
FESTE IM JAHR 2024 

 

• Karnevalsfeier im Atrium: mit guter Laune, Musik, 
Tanz und Leckereien. 

• Jubiläum: Einer der Bewohner hat seinen 60. 
Geburtstag mit Freunden und Familie im 
Restaurant gefeiert. 

• Sommerfest Nossbierg: Die Bewohner des Haus 
Solidarité haben sich den 1. Platz beim Gestalten 
vom Klemmbrett-Wettbewerb gesichert und 
gewannen dafür zwei große Präsentkörbe mit 
vielen Köstlichkeiten. 

• Familienfest im Haus Solidarité: Bei gutem Wetter 
und einem tollen Barbecue konnten wir draußen 
auf der Terrasse einen schönen Nachmittag mit 
den Bewohnern und deren Angehörigen 
verbringen.  

• Besuch der Weihnachtsfeier der APEMH im 
Alvisse Parc Hotel.  
 

AKTIVITÄTEN 
 

• 1 Mal im Monat gehen einige Bewohner kegeln 
und essen danach im Restaurant. 

• An den beiden „Bilanz-Tagen“ konnten die 
Bewohner bei einem ausgiebigen Frühstück ihre 
Fotos anschauen und erzählen, was sie im letzten 
Jahr alles erlebt hatten. Danach wurde 
gemeinsam im SAJ zu Mittag gegessen. 

• 2 Bewohner nahmen an den Versammlungen der 
Bewohnervertretung teil. 

• Individuelle Aktivitäten wie z. B. Rock Konzert. 
• Foto-Shooting (Portraitfotos von allen 

Bewohnern). 

URLAUB/FERIEN 
 

Einigen Bewohnern war es aus gesundheitlichen 
Gründen leider nicht möglich in Urlaub zu 
fahren/fliegen, alle anderen ließen es sich an den 
verschiedenen Destinationen wie z.B. Mallorca, 
Belgische Küste oder Bernkastel an der Mosel gut 
gehen. 

 

 

 

               HAUS SOLIDARITÉ 1 
                

                10 places fixes + 1 lit temporaire 
 
 

                10 personnes  
                De 38 à 69 ans 
                Moyenne d’âge : 59.4 ans  
 

               HAUS SOLIDARITÉ 2 
                

                10 places fixes  
 

                10 personnes  
                De 24 à 77 ans 
                Moyenne d’âge : 51 ans  
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 WUELESSER HAUS 2 

 LOGEMENT COMMUNAUTAIRE AVEC ASSISTANCE COMPLÈTE  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ACTIONS MENÉES EN 2024 
 
• Lena ist von uns gegangen, 
• Dave ist eingezogen, 
• Georges ist nicht mehr unser Chargé, Nathalie ist 

jetzt unsere Chargée, 
• Yves wechselt als Responsable nach Näidsen, 
• Sebastian übernimmt den Responsable-Posten  
• Personalwechsel: Selina kommt zurück und wir 

bekommen 3 neue Mitarbeiter: Conny, Julie und 
Muniba, 

• Es fanden mehrere Kleingruppen-
/Einzelaktivitäten statt, wie z.B. in die 
Robbesscheier zum Kutschfahren,  

• Madeleine kann vom Service Soutien Nord 
profitieren, und hilft dort 1 Mal in der Woche beim 
Kochen, 

• Koch- und Backaktivitäten mit Madeleine und 
Norbi, 

• Kolonie Egmonden 06/24 mit Norbi und Isa, 
• Shopping mit Madeleine 04/24, 
• Märchenpark mit Elvis und Charel 04/24, 
• Spielpark 03/24, 
• Discotisme Karneval 02/24 Elvis, Madeleine und 

Isa, 
• Spaziergang und Kaffeetrinken im Sommer (ganze 

Gruppe), 
• Weihnachtsdeko mit Isa (12/24), 
• Dave hat Anschluss mit den Bewohnern gefunden 

und sich gut eingelebt, 
• Spa-Tage (in der Badewanne relaxen), 
• Bowling im Wohnzimmer spielen, 
• Puzzle machen, 
• Pädagogischer Bauernhof. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

               WUELESSER HAUS 2 
                

                6 places fixes  
 

                6 personnes  
                De 22 à 70 ans 
                Moyenne d’âge : 37 ans  
  

 

„Endlech mol rëmm beim 
Mier, sou léisst et sech gut 
liewen!“ Norbert 

 





•

•

•
•

•

•

•

•
•



•

•
•

•

•

•
•

•

•

•

•

•

•
•
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CLIÄRWER VILLA 

 LOGEMENT COMMUNAUTAIRE AVEC ACCOMPAGNEMENT PERMANENT  
 

 

 

 

 

 

 

ACTIONS MENÉES EN 2024 
 
2024 war geprägt vun Verännerungen. Zum engem huet 
Enn 2024 d‘Ekipp sech geännert, zum anerem , an dat hat 
een méi groussen Impakt, sinn am Hierscht véier vun den 
aacht Bewunner an eng aner Struktur vun der APEMH 
gewiesselt. Dëst all Kéier op eegenen Wonsch hin. 
2024 waren dann och all d‘Bewunner aus der Cliärwer Villa 
minimum een Mol an d‘Vakanz: New York, Dortmund, 
Munnerëf, Lido Di Jesolo, Filzmoos, Lourdes, Belsch Plage, 
Tréier & Lëpschent. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

               CLIÄRWER VILLA 
                

                8 places fixes  
 

                5 personnes  
                De 35 à 62 ans 
                Moyenne d’âge : 55 ans  
  

 

“2024 war een ganz flott Joër fir 
mech : Ech hunn meng 60 Joër 
grouss gefeiert mat der Famill an 
Frënn, dëst am Beetebuerger Park. 
Ech konnt 2024 an d‘Pensioun goen 
nodeems ech laang bei der APEMH 
geschafft hat. Mäi groussen Dram 
fir kënnen op New York an d‘Vakanz 
ze goën konnt ech mir och erfëllen. 
Am Hierscht gouf ech vun der 
Direktioun vun der APEMH zu 
Lampech geéiert, well ech esou 
laang & esou gutt bei der APEMH an 
den verschiddenen Ateliers 
geschafft hunn.” Monique  



•

•

•

•
•

•

•
•

•
•
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FERMETTE 

 LOGEMENT COMMUNAUTAIRE AVEC ACCOMPAGNEMENT PERMANENT  
 

 

 

 

 

 

 
ACTIONS MENÉES EN 2024 
 

• Des formations ont été suivies afin d’améliorer la collaboration et l’efficacité du travail en équipe. Ces sessions ont 
permis de renforcer la communication, d’optimiser les pratiques professionnelles et de mieux répondre aux 
besoins des résidents. 

• De nombreuses sorties ont été organisées en fonction des envies et des 
besoins individuels des résidents, dont plusieurs concerts à l’étranger. 
Des séjours de vacances adaptés ont été proposés, la plupart a été choisi 
dans le catalogue interne de l’APEMH, notamment en Forêt-Noire, à 
New York, à la côte belge et à Filzmoos pour rendre visite à la famille, et 
permettre aux résidents de découvrir de nouveaux environnements et 
de vivre des expériences enrichissantes. 

• L’accès au sport et loisirs a été facilité de manière individualisée, en 
tenant compte des capacités et des préférences de chaque résident. 
Différentes disciplines ont été proposées : Aquacycling, Zumba, vélo, 
tennis de table, football, escalade, cours de guitare, DJ, Multi-Sport. 

• Une grande fête de famille et amis a été organisée avec les résidents. 
• Un habitant a été élu par ses colocataires pour être leur représentant 

dans le cadre de la ,,Bewohnervertretung’’, il participe régulièrement 
aux réunions d’échanges. 

• Acquisition d’un nouveau canapé et rénovation du sol dans le salon et 
le bureau. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

               FERMETTE 
                

                8 places fixes + 2 lits temporaires 
 

                8 personnes  
                De 35 à 58 ans 
                Moyenne d’âge : 49.3 ans  
  

„Et huet mir gudd gefall fir um 
Summerfest Musik ze maachen.  
D’Leit hunn mir nogelauschtert an 
gedanzt.“ Nico 

 

 

 



•
•
•
•
•
•
•

•
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UEWERKUERER HAUS 1&2 

 LOGEMENTS COMMUNAUTAIRES AVEC ACCOMPAGNEMENT PERMANENT  
 

 

 

 

 

 

 

ACTIONS MENÉES EN 2024 
 
D‘Haus 2 war mam Personal am Februar 2024 op eng Kapesetzung zu Tréier. 

Fir d’Erhale vun Kompetenzen si folgend Sortien vum Kniwwelatelier ugebueden ginn: 
• Park Merveilleux 
• Saarschleife 
• Schueberfouer 
• Alpakafarm besichen 
• Park Sënnesräich  

 
Gären huelen eis Bewunner och un den Aktivitéiten vum Club Senior Déifferdeng deel, wéi zum Beispill de Fuesbal oder 
d’Krëschtfeier. 

D‘Bewunner haten sech folgend Vakanzen aus dem Vakanzenkatalog vun der APEMH erausgesicht: Roum, Mallorca an 
Schwarzwald. 

Am Juni haate mir eist Family & Friends Fest. 

Am August hunn sech 2 Bewunner fir d‘Bewunnervertriedung gemellt, wou bis elo 2 Treffen stattfonnt hunn. 

 

 

 

 

 

 

 

 

               UEWERKUERER HAUS 1 
                

                7 places fixes + 2 lits temporaires 
 

                4 personnes  
                De 41 à 62 ans 
                Moyenne d’âge : 54.7 ans  
 

               UEWERKUERER HAUS 2 
                

                6 places fixes + 1 lit temporaire 
 

                7 personnes  
                De 44 à 66 ans 
                Moyenne d’âge : 58.1 ans  
   

 





•

•

•

•

•

•
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RÉSIDENCE BIELES 

 LOGEMENT EN COLOCATION - AUTONOMIE SÉCURISÉE 
 

 

 

 

 

 

 

ACTIONS MENÉES EN 2024 
 
Im Laufe des Jahres haben wir einige signifikante 
Besonderheiten zu berichten. 
Eine Mieterin hat im Laufe des Jahres, durch die 
Unterstützung eines ambulanten Dienstes der APEMH, 
den Kauf einer eigenen Wohnung abgeschlossen. 
Zeitnah heißt es für sie einen Schritt weiter zu einem 
noch autonomeren Lebensabschnitt zu wagen.  

Eine andere Mieterin kaufte sich im Zuge des Jahres ein 
Haustier. Die Anschaffung des Tieres ist auf ein Projekt 
zurückzuführen, das sie in Zusammenarbeit mit dem 

Team erarbeitet hat. In einem Appartement lebt also 
seit diesem Jahr eine Katze.  

Die meisten Mieter haben Urlaub gemacht. Dies 
entweder auf eigene Faust, oder mit einer 
Unterstützung durch das Personal bei der Buchung in 
einem Reisebüro. Einige sind mit „quertour“ in Urlaub 
gefahren, andere wiederum mit der Familie. 

Des Weiteren sind zwei Mieter ausgezogen und ein 
anderer ist hausintern von einer „Paar-Wohnung“ in 
eine WG umgezogen.  

 

 

 

 

 

 

  

 

               RÉSIDENCE BIELES 
                

                11 places fixes  
 
 

                10 personnes  
                De 25 à 61 ans 
                Moyenne d’âge : 38 ans  
 

 

 

„Seitdem ich den Film 
« Kevin allein in New 
York“ gesehen habe, 
wollte ich immer einmal 
dorthin. 2024 wurde 
mein Wunsch erfüllt-
mit all seinen 
Sehenswürdigkeiten 
wie dem Central Park, 
der Brooklyn Bridge und 
dem Rockefeller 
Center.“ Tom 

„Endlich konnte ich 
meinen Traum erfüllen! 
2020 musste ich meine 

Reise wegen Covid 
absagen, aber jetzt 

2024, wurde sie endlich 
wahr. Die Schifffahrt zur 

Freiheitsstatue, der 
riesige M&M’s-Shop 

und das köstliche Essen. 
All das werde ich nie 

vergessen.“ Steve 



•
•
•

•

•
•
•
•









 42 
 

PROCHAINES OUVERTURES AU LOGEMENT  
 

PROJECTION POUR L’ANNÉE 2025 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ouverture de logements locatifs à Veianen: 
• Une résidence pour l’Autonomie sécurisée (4 places) 

 

Ouverture de logements locatifs à Veianen : 
• Un habitat inclusif (2 places) 

 

 

RÉSIDENCE VEIANEN  
4 places 

 
 

HABITAT INCLUSIF  
2 places 

 

RÉSIDENCE HOUSCHTER-DÉCKT 
16 places 

Ouverture à Houschter-Déckt : 
• Une résidence pour l’Autonomie sécurisée (16 places) 
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LE SERVICE SÉJOURS TEMPORAIRES 
 

L’APEMH propose d’accueillir des personnes en 
situation de handicap intellectuel en séjour 
temporaire au sein de certaines structures de 
logement. 
 
Ces moments, hors du cadre familial habituel, sont 
bénéfiques tant pour les familles que pour la 
personne accueillie. La durée du séjour peut varier, 
en fonction des besoins, d’un week-end jusqu’à 
trois semaines consécutives. Les séjours 
temporaires peuvent contribuer, dans certaines 
situations, à préparer l’avenir et l’autonomisation 
de la personne. Par ailleurs, ils peuvent aussi, le cas 
échéant, préparer une admission à moyen ou long 
terme au sein d’une structure de logement.  
 
L’hébergement en séjour temporaire garantit les 
mêmes prestations que pour les personnes en 
places fixes, à savoir : hébergement, restauration, 
blanchissage du linge, animations, prise en charge 
de la dépendance, prise en charge des soins 
médicaux et infirmiers, si nécessaires. 
 
Ces prestations sont assurées grâce à la présence 
d’une équipe éducative 24h/24. En outre, sur le site 
du Nossbierg cet accompagnement est complété 
par la présence d’un service infirmier 24h/24. 
 
Le service Séjours Temporaires est géré par le 
service social de l’APEMH. Un assistant social 
exerçant à 32h/semaine en assure l’organisation et 
le suivi. En cas d’absence, ce dernier est remplacé 
par un autre membre de l’équipe.  
 
Le service social est situé à Bettange-sur-Mess. Une 
permanence téléphonique est assurée du lundi au 
vendredi de 9h00 à 12h00. Le bureau quant à lui est 
ouvert du lundi au vendredi de 9h00 à 17h00. 

Le service Séjours Temporaires est composé de 23 
lits au sein des structures de logement réparties 
dans le pays. Les typologies variées du handicap 
entraînent la nécessité de prévoir des capacités 
d’accueil dans diverses structures afin de répondre 
au plus large spectre des besoins des personnes 
accueillies.  
 

En général, une fois la demande acceptée, chaque 
personne est affectée à une structure spécifique en 
fonction de ses besoins et dans la limite des places 
disponibles. Des changements de structure peuvent 
avoir lieu si celle-ci n’est pas/ou plus adaptée aux 
besoins de la personne ou faute de place disponible. 
Cependant, ces changements se font toujours après 
concertation et accord de la personne. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Répartition par structure des places pour 
séjour temporaire en 2024 

Logements communautaires avec assistance complète 

Nom Lits temporaires 
Haus am Weier  3 
Haus Senior  4 
Haus Solidarité 1 
Roude Fiels  2 
Logements communautaires avec accompagnement 
permanent 
Beetebuerger WG  1 
Fermette  2 
Haus Amitié 1 
Nidderkuerer Haus  2 
Uewerkuerer Haus 1 2 
Uewerkuerer Haus 2 1 
Wuelesser Haus 1 2 
Logement communautaire accompagné 
Housener WG 1 2 

TOTAL 23 
 

SYNTHÈSE DE L’ACTIVITÉ & TYPOLOGIE DES PERSONNES ACCOMPAGNÉES  
PAR LE SERVICE SÉJOURS TEMPORAIRES 

 
La durée moyenne d’un séjour temporaire en 2024 est de 15.2 jours. 
 
14 nouvelles admissions en séjour temporaire ont été traitées en 2024.  
 
La moyenne d’âge des personnes accueillies en séjour temporaire est de 36 ans.  
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ACCUEIL DE JOUR 

 
L’accueil de jour s’adresse aux adolescents et 
adultes de 16 à 65 ans. 

 
Il s’agit en principe de personnes en situation de 
handicap pour qui une activité professionnelle n’est 
pas envisageable et pour qui la communication 
orale et les interactions sociales peuvent être très 
réduites. Un accompagnement pour les 
besoins suivants peut être proposé : 
• Aide d’une tierce personne dans les Actes 

Essentiels de la Vie (AEV), 

• Aides techniques et/ou équipements 
importants, 

• Activités d’Appuis à l’Indépendance (AAI). 
 

En outre, les personnes peuvent bénéficier d’un 
accompagnement à la santé, par une prise en 
charge paramédicale durant leur temps d’accueil.  

La collaboration avec les familles y est très 
importante, puisque la vie quotidienne de la 
personne est majoritairement partagée entre le 
domicile familial et le service d’activités de jour. Les 
personnes accueillies peuvent également vivre dans 
un logement du département. 

L’accueil peut se faire du lundi au vendredi de 9h00 
à 17h00. L’accueil doit être régulier, il est adaptable 
selon les besoins de la personne. 

Concrètement, l’accueil de jour :  
® Contribue au bien-être et à la qualité de vie 

de la personne en situation de handicap,  
® Maintient et développe les acquis et 

l’autonomie des personnes en situation de 
handicap, 

® Facilite et préserve l’intégration sociale des 
personnes en situation de handicap,  

® Permet aux personnes de rester dans leur 
cadre de vie habituel, 

® Soulage la famille pendant la journée. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SYNTHÈSE DE L’ACTIVITÉ & TYPOLOGIE DES PERSONNES ACCOMPAGNÉES 
 EN ACCUEIL DE JOUR EN 2024 

 
Le département compte en 2024 4 structures d’accueil de jour, soit 78 places conventionnées : 40 places à 
Esch/Alzette, 18 places à Mondorf, 20 places à Clervaux. 
 
 
En 2024, il y a eu 1 sortie d’usagers, 2 transferts internes et 4 nouvelles admissions. 
 
Au 31.12.2024, 14 personnes sont inscrites sur liste d’attente. 
 
La moyenne d’âge des personnes accompagnées en accueil de jour est de 30 ans.  L’écart type en âge s’étend de 
18 à 54 ans. 
La tranche d’âge des 18-29 ans est la plus représentée au sein des structures d’accueil de jour avec 46 personnes. 
 
Au 31.12.2024, 84 personnes accompagnées sont affiliées à l’assurance dépendance, soit 97.6% des usagers. 
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LES PROJETS RÉALISÉS EN 2024 
 

 

 
CONCERT MARCEL COMBIA 
L’artiste et musicien Marcel COMBIA est intervenu à trois reprises au 
SAJ 1&2 à Esch-sur-Alzette pour animer des sessions interactives de 
djembé, chant et de création rythmique. 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
PROJET HOKA 
À la demande de la pension d’animaux HOKA 
de l’APEMH à Limpach, le SAJ a été sollicité 
pour la création d’un logo pour leur hall 
d’entrée. Participation active des usagers à 
toutes les étapes de ce projet créatif :  
échantillons de lettres sur papier, découpe en 
bois, ponçage et peinture et installation au 
mur.  

 

 

PROJET INCLUSIF 
Les usagers du SAJ 1&2 Esch-sur-Alzette et SAJ 
Mondorf ont participé à des projets inclusifs et 
créatifs en coopération avec des élèves des Lycée 
Hubert Clément, Lycée international de Mondorf et 
Lycée privé Fieldgen. 
 
 

 
 
MARCHE DE NOËL 
Le SAJ Clervaux a réalisé un projet inclusif en collaboration 
avec le Service Carré Nord, le Lycée Edward Steichen et la 
Résidence des Ardennes. Pendant six ateliers créatifs, de 
magnifiques articles ont été créés et vendus sur le marché 
de Noël. 
 

 

 

 

 





•

•

•

•

•
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HORIZON 2024-2025 POUR L’ACCUEIL DE JOUR 
 

Les structures de jour actuelles de l'APEMH sont situées à Esch-sur-Alzette, Mondorf et Clervaux. Chacune offre 
une large gamme de services de soutien et accueille plusieurs groupes. Grâce à une architecture adaptée et des 
équipements thérapeutiques, la conception des bâtiments principaux garantit l’accessibilité aux personnes 
handicapées. Étant donné le besoin accru de calme et d'une assistance plus intensive pour les personnes 
gravement handicapées, il est judicieux de créer de petits groupes (et espaces) gérables, dotés de zones de repos 
adaptées. 

Dans le cadre des efforts de l'APEMH pour se développer continuellement, le but serait de réduire la taille des 
groupes avec une offre de services de soutien adaptés aux besoins des personnes accueillies. Le principe 
directeur "permettre une autodétermination maximale possible" doit être particulièrement pris en compte. 

Dans un objectif de participation sociale, nous considérons la création de groupes individuels, à petite taille, et 
situés à proximité des établissements principaux (Esch-Alzette, Mondorf, Clervaux) comme notre mission. Il en 
est de même pour le concept de soutien centré sur la personne. L'offre de ces groupes individuels se voit 
complémentaire aux structures existantes, ces groupes possèdent néanmoins des caractéristiques qui leur sont 
propres. 

Ces ajouts appelés "satellites" pourraient être intégrés sous différentes formes dans les développements 
urbains, comme dans des concepts de vie en quartier ou encore des zones industrielles abandonnées avec 
l’installation d’artistes et de créateurs, pour ne citer que deux exemples. 

Les offres de soutien décentralisées découlent de la mise en réseau dans l'espace social, et ceci à chaque fois 
dans le cadre des situations locales et régionales respectives. Cela permet aux personnes prises en charge de 
participer par le biais d'activités à la société et à la vie sociale, de fréquenter des lieux socioculturels et d'établir 
des contacts sociaux dans leur environnement immédiat. 

Ainsi, l'offre actuelle des structures de jour de l'APEMH peut être complétée par des "satellites", c'est-à-dire de 
petites unités de structures de jour. Ces "satellites" sont géographiquement rattachés à un bâtiment principal 
existant, ce qui leur permet de bénéficier des ressources disponibles sur place, telles que des espaces équipés 
d'aménagements thérapeutiques spécifiques (salle Snoezelen, bain hydro, psychomotricité).  
 

PROJECTION POUR L’ANNÉE 2025-2026 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ACCUEIL DE JOUR SATELLITE  
au « centre-ville » d’une 

commune située au sud du pays 
10 places 

 
 

ACCUEIL DE JOUR SAJ 1 
Esch-sur-Alzette 

Travaux d’agrandissement 
Création d’un 2ème étage 
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SERVICE QUALITÉ 
 

 

 

 

 

 

 

 

LES MISSIONS DU SERVICE QUALITÉ  
 
En association avec le directeur du département, le service qualité organise la mise en œuvre de la démarche 
qualité au sein du département. Il assure un rôle de conseil et d’expert pour les questions relatives à la qualité 
auprès des organes décisionnels du département. 
Le service qualité collabore avec l’ensemble des professionnels du département et de la fondation APEMH pour : 
• organiser le déploiement de la démarche d’amélioration continue des activités, 
• réaliser des autocontrôles et évaluer la bonne application de la démarche qualité, 
• organiser et appliquer les plans d’action définis, destinés à garantir la qualité au sein du département. 

BILAN DE L’ACTIVITÉ EN 2024 
 

• Création et déploiement de la procédure d’archivage sur l’ensemble du département Logement et Accueil 
de jour. 

• Création et mise en œuvre de « Bibliothek Wohnen und Tagesstrukturen » avec l’outil SharePoint au sein 
du département Logement et Accueil de jour. 

• Pérennisation et développement de l’outil PID en 2024. 
• Digitalisation de questionnaires d’événements indésirables sur trois thématiques (chutes, escarres, 

préparation et administration de traitements médicamenteux). 
• Digitalisation de la consultation des résultats biologiques pour l’équipe infirmière des personnes 

accompagnées. 
• Participation au projet pilote avec « Auticiel » pour 11 personnes accompagnées au sein du département. 
• Réalisation du rapport d’activité Logement et l’Accueil de jour de 2023. 
• Coordination, suivi et évaluation du projet stratégique 2024-2028 en collaboration avec les professionnels 

du département. 
• Réalisation de divers documents institutionnels (procédures, protocoles, modes opératoires, instructions 

de travail, outils de travail) en collaboration avec les professionnels du département. 
• Réalisation d’autocontrôle sur la documentation en lien avec l’accompagnement des personnes. 

PERSPECTIVES/ PROJETS POUR L’ANNÉE 2025 
 

• Poursuivre et pérenniser les projets initiés : PID, circuit de l’archivage, « Bibliothek Wohnen und 
Tagesstrukturen ». 

• Participer au groupe de travail en vue de l’acquisition d’un logiciel pour l’ensemble de l’APEMH. 
• Participer comme membre permanent à la plateforme "service infirmier". 
• Poursuivre le développement et le suivi d’indicateurs institutionnels en collaboration avec le directeur du 

département. 
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SERVICE PÉDAGOGIQUE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LES MISSIONS DU SERVICE PÉDAGOGIQUE 
 

Die Funktionen des Pädagogen im Rahmen der Wohn- und Tagesstrukturen der APEMH beziehen sich auf 
folgende Bereiche: 

• Referent für alle pädagogischen Themen und Inhalte, sowie deren Konzeptualisierung, 
• Pädagogische Begleitung der Teams,  
• Erarbeitung, Betreuung und (Weiter-) Entwicklung des sozio-pädagogischen Begleitungsinstrumentes 

PASP inkl. der entsprechenden Methoden und Instrumente, 
• Sicherstellung, bzw. Unterstützung bei der Erarbeitung, Umsetzung und Evaluation des PASP, sowie einer 

personenzentrierten Haltung und Arbeitsweise, 
• Multidisziplinarische Zusammenarbeit und Netzwerkarbeit, 
• ProDeMa®-Trainer: Implementierung des Deeskalationsmanagements in den Wohn-und Tagesstrukturen 

der APEMH.

BILAN DE L’ACTIVITÉ EN 2024 
 
ProDeMa ®: 

• Durchführung der ProDeMa®-Trainings im Januar, März, Mai und Oktober 2024. 
• Teilnahme an der Weiterbildung Kollegiale-Erst-Betreuung (KEB) im November 2024.  

Arbeitsgruppen Projet Stratégique APEMH 2024-2028 
• Teilnahme an verschiedenen Arbeitsgruppen zum Thema PASP, Weiterbildung sowie Innovation und 

Entwicklungsvorhaben.  
EU-Mobilität zum Thema Selbstbestimmung respektiv « Logement et applications digitales soutenant à 
l’autodétermination ». 
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SERVICE PSYCHOLOGIQUE  
 

 

 
 
 

 

 

 

 

 
LES MISSIONS DU SERVICE PSYCHOLOGIQUE 
 
Der Service psychologique, der sich alle 2 Wochen zur Plateforme Santé Mentale zusammenfindet, steht im 
Dienst aller Bewohner des Wohnbereiches, sowie der Nutzer der Tagesstrukturen der APEMH. 
Vier Psychologen unterstützen und beraten 25 Wohn - und 3 Tagesstrukturen, sowie 7 Mieteinheiten mit 
Fachwissen, angepassten Methoden und Assessment-Tools. Sie interagieren zum Wohle der psychischen 
Gesundheit der Klienten, situationsspezifisch mit dem Personal, den Angehörigen, dem zuständigen Psychiater 
und den Klienten selbst. Die Aufgabenbereiche im Service psychologique sind sowohl klinische, als auch solche, 
die sich aus der Rolle als Mitarbeiter in einem multidisziplinären Team, gemeinsam mit den zuständigen 
Direktionsbeauftragten, ergeben. Außerdem arbeiten sie innerhalb der Einrichtung und bei übergreifenden 
Themen mit. 
 
BILAN DE L’ACTIVITÉ EN 2024 
 
Neben den beschriebenen Missionen des Service psychologique und den damit einhergehenden Maßnahmen, 
wie die Teilnahme an Teamversammlungen, die Begleitung der Konsultationen beim Psychiater, sowie die damit 
verbundene Berichterstattung, das Gewährleisten psychologischer Gespräche mit dem Klienten und/oder den 
Angehörigen, die Moderation von und/oder Teilnahme an Teamreflexions- und Bilanztagen, gab es folgende 
Schwerpunkte:  
 

v Mitarbeit im Bereich institutioneller und übergreifender Organisationen, Prozeduren und Projekte:  
• Intern: Plateau Technique, Plateforme Santé Mentale, Equipe de Coordination et de Pilotage (ECOPIL), 

Arbeitsgruppen des Strategieprojekts 2024-2028, Reflexionstag, Espace Collaboratif (ESPACO) 
• Extern: EU-Projekt „HS4IL“, GT Double Diagnostic et Troubles du Comportement  

 
v Teilnahme an Fortbildungen:  
• SEED-2 
• Fachtag St. Lukas-Klinik zum Thema „Herausforderndes Verhalten“ 
• Bedarfsmedikation 

 
v ProDeMa® – Konzept: 
• Ausbildung zum Kollegialen Erstberater (KEB) 
• Praxistag zur Qualitätssicherung 
• Durchführung interner Trainings (Basisseminar) 
• Arbeitsgruppe Nachsorge  
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ÉQUIPE INFIRMIÈRE 
 

LES MISSIONS DU SERVICE INFIRMIER 
 
Im Jahr 2024 bestand das Team des Service Infirmier aus 43 
Mitarbeiter/innen welche in unterschiedlichen Bereichen 
arbeiten. 
Auf dem Nossbierg ist eine 24h/24h-Betreuung garantiert. 

In den externen Häusern ist eine Infirmière für ein oder 
mehrere Häuser, je nach den Bedürfnissen der Bewohner, 
zuständig. 

Auch in den Tagesstrukturen sind 1-2 Infirmièren tätig. 

Die Tätigkeiten der Infirmiers/ières bei der APEMH bestehen 
hauptsächlich aus fachlichen und organisatorischen 
Tätigkeiten. Diese Tätigkeiten finden in den Wohnhäusern der 
Bewohner und in den Tagesstrukturen statt. Im Vordergrund 
steht die Prävention der Gesundheit der einzelnen Bewohner, 
verbunden mit einem individuellen Gesundheitsplan.  

Die Infirmiers/ières erbringen Actes Infirmiers, begleiten 
Arzttermine, setzen die Anordnung des Arztes um und führen kontinuierliche Beobachtungen über den 
Gesundheitszustand der Bewohner mit einer fachlichen Handlungsweise durch. Sie arbeiten multidisziplinär in 
Absprache mit den Teams und Experten. 
 

BILAN DE L’ACTIVITÉ EN 2024 
 
Umgesetzte Projekte in 2024: 
• Kontrolle der AEC im Haus Oberkorn, 
• Palliativformation bei OMEGA 90 (2 Tage), 
• 1 Wundexperte wurde ausgebildet, 
• Gründung einer Wundexperten- sowie 

Schmerzexpertengruppe, 

• Formation Port-a-Cath (PAC): eigenes Info-
Video wurde erstellt, 

• Formation über Sondenkost und PEG-Sonde, 
• Arbeitsgruppe: Grenzen des Service Infirmier. 

 
ACTIVITÉS ÉQUIPE INFIRMIÈRE 2024 

ACTES INFIRMIERS RÉALISÉS  16 722 Häufigste Actes:  
• Verbände 
• Enterale Ernährung 
• Inhalationstherapie 

ÄRZTLICHE TERMINE 
 

3 592  

HOSPITALISATIONEN 
 

288*  *Tage 

 
 
 
 
 
 

 



•

•
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SERVICE THÉRAPEUTIQUE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. SERVICE DE KINÉSITHÉRAPIE 
 
LES MISSIONS DU SERVICE DE KINÉSITHÉRAPIE  
 
Le service de kinésithérapie interne prend en charge les personnes accompagnées du service d’activité de jour 
(SAJ 1 et SAJ 2). 
Les kinésithérapeutes travaillent sur prescription délivrée par les médecins du service de rééducation 
fonctionnelle et de réadaptation du CHL (Centre Hospitalier du Luxembourg). 

Les séances de kinésithérapie prestées sont individuelles et plurihebdomadaires. 

Le but des prises en charge en kinésithérapie est de: 
• Favoriser la mobilité des usagers, 
• Garder les acquis, 
• Améliorer l’autonomie, 
• Veiller à la santé des usagers en exerçant le système cardio-vasculaire et pulmonaire, en évitant les points 

d’appui, les escarres, en stimulant le transit intestinal et en réduisant les rétractions musculaires et 
tendineuses. 

 
Le service de kinésithérapie a en charge le suivi et le renouvellement : 
• Des fauteuils roulants avec ou sans coque moulée, 
• Des chaussures orthopédiques, thérapeutiques et semelles orthopédiques, 
• Des corsets et orthèses. 

Il s’occupe également de la gestion des diverses réparations de matériel en collaboration avec le prestataire SMA. 
Il participe au bilan médical annuel des usagers, en présence de Dr Lehobey, du service infirmier, un membre du 
personnel éducatif, l’usager et ses parents. 
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BILAN DE L’ACTIVITÉ 2024 
 

 

Cette année, le nombre de séances de kinésithérapie 
hebdomadaire par usager a pu être augmenté grâce 
à l’embauche d’une nouvelle kinésithérapeute à 
partir du 02.01.2024. Cette nouvelle collaboratrice 
travaille à raison de 32h/semaine. 

Nous avons 3 nouveaux usagers qui bénéficient de 
kinésithérapie. Ces 3 usagers fréquentent le SAJ 1. 

La collaboration entre notre service et le service 
infirmier se poursuit, mais avec un nouveau collègue 
qui a pris ses fonctions début octobre 2024.  

Nous avons participé aux consultations avec le Dr 
Lehobey les jeudis. Nous avons réalisé les 3 bilans 
d’admission pour les nouveaux usagers et 14 bilans 
annuels pour les autres usagers du SAJ 1 et 2. 

 

 

 

 

PERSPECTIVES/PROJETS POUR L’ANNÉE 2025 
 
 
 
 
En mars 2025, une des kinésithérapeutes du 
service débutera une formation pour devenir 
professeur de yoga.  
Après la formation, elle intégrera 
progressivement des éléments du yoga dans ses 
séances de physiothérapie.  
Grâce à cette compétence supplémentaire, la 
gamme des mesures thérapeutiques devrait 
s'élargir et aider à atteindre les objectifs 
thérapeutiques, tels que l'amélioration de la 
perception du corps ou le maintien de l'amplitude 
de mouvement des articulations des usagers. 
 
Pendant la période des travaux du SAJ 1, nous ne 
pourrons plus utiliser la salle de psychomotricité, 
dès lors l’enjeu pour 2025 sera de trouver des 
alternatives afin de poursuivre la prise en charge 
des personnes. 
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2. SERVICE D’ERGOTHÉRAPIE 
 

MISSION DU SERVICE D’ERGOTHÉRAPIE  

Au sein du département Logement et Accueil de 
jour, il existe un poste d’ergothérapeute (0.7 ETP) 
occupé par Mme WALTZING Sophie.  
Au sein du département, 
les missions de 
l’ergothérapeute sont les 
suivantes :  
• Réalisation 

d’Activités d’Appui à 
l’Indépendance 
(AAI) auprès des 
personnes, 

• Accompagnement 
des personnes pour 
les bilans de la 
déglutition prescrits 
chez une 
orthophoniste, 

• Observations et 
conseils aux équipes pour les aides à 
l’alimentation des personnes, 

• Supervision des bilans de soutien et des AAI 
pour les SAJ d’Esch-sur-Alzette et Clervaux, 

• Rédaction de protocoles et procédures en lien 
avec l’activité 
professionnelle, 
•    Participation aux 
réunions institutionnelles, 
•    Formation des 
équipes du département 
sur les thèmes de la 
dysphagie et des textures 
de l’IDDSI, 
•    Collaboration en 
interne avec la cuisine du 
site du Nossbierg pour 
l’élaboration de repas 
SmoothFood en lien avec 
les textures de l’IDDSI,  

• Mise en œuvre d’un partenariat avec Mme 
LATESSA Rachel, orthophoniste, pour les 
personnes du sud du pays. 

BILAN DE L’ACTIVITÉ 2024  
 
• Réalisation d’actions de formation sur les 

thèmes de la dysphagie et des textures 
alimentaires selon l’IDDSI. 4 actions de 
formation recyclage et 
nouveaux collaborateurs. 4 
actions de formations au sein 
de nouvelles structures en 
interne. 

• Analyse de 48 questionnaires 
de prévention des troubles de 
la déglutition.  

• 28 observations et conseils à la prise des repas 
réalisés auprès des personnes accompagnées. 

• Suivi thérapeutique de 10 personnes pour des 
AAI en lien avec la déglutition, et 
supervision du suivi thérapeutique de 
3 personnes sur le même thème. 
• 4 interventions spécifiques à 
Clervaux. 
• Poursuite de la collaboration avec 
la cuisine du Nossbierg pour le projet 
SmoothFood.

PERSPECTIVES/PROJETS POUR L’ANNÉE 2025 
 
• Définir un lieu de stockage pour la gestion du 

matériel. 
• Mettre en œuvre un suivi du matériel. 
• Poursuivre la réalisation des questionnaires 

« Dépistage des troubles de la déglutition ». 
• Réaliser un « Notfallplan » des fausses routes 

en lien avec l’équipe infirmière. 
• Produire un catalogue des produits issus du 

commerce selon l’IDDSI. 

• Réaliser une étude de faisabilité pour 
construire une collaboration avec une 
diététicienne sur le thème de la dénutrition et 
l’alimentation enrichie pour les personnes à 
besoin spécifique. 

• Réaliser une étude des besoins pour la mise en 
œuvre de formation sur l’hygiène bucco-
dentaire. 
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3. SERVICES SOUTIENS  
 
LES MISSONS DES SERVICES SOUTIENS  
 
L’objectif des services soutiens est d’offrir aux personnes accueillies des activités de soutien, individuelles ou en 
groupe avec d’autres personnes, en dehors de leurs structures de logement.  
 
Le but principal de ces services est de maintenir ou d’améliorer l’autonomie des personnes par le biais d’Activités 
d’Appui à l’Indépendance (AAI) dans le domaine des Actes Essentiels de la Vie (AEV). Les autres objectifs sont de 
promouvoir des compétences pratiques par les activités offertes (ex. bricolage, tricotage, activités de 
psychomotricité, …) et de contribuer ainsi au bien-être et à l’estime de soi des personnes par la création d’objets 
dans les ateliers (décorations, écharpes et bonnets, coussins, …). 

De plus, les services soutiens permettent de créer un lieu de rencontre pour personnes âgées ou vieillissantes, 
de les accompagner dans la réorganisation de leur temps libre et la restructuration de la vie quotidienne, tout 
en favorisant les contacts et les interactions sociales ainsi que le bien-être de la personne par des activités 
communautaires.  
L’inclusion est un autre objectif important pour les services soutiens, visant à favoriser la participation des 
usagers dans la société par des projets communautaires avec des partenaires externes. 
 
La population cible des services soutiens est constituée des personnes accueillies dans les structures de logement 
de l’APEMH, mais qui, de par leur état de santé, leur âge ou leur situation de handicap, ne peuvent pas ou plus 
être intégrées dans les structures de travail ou de jour existantes de l’APEMH (ateliers protégés ou Service 
d’activités de jour). 
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BILAN DE L’ACTIVITÉ 2024 – SERVICE SOUTIEN NORD 
 

 
De Service Soutien Nord ass den 1. August 2024 
opgaangen. Hei schaffen zwee graduéiert Erzéier. Di 
zwee éischt Méint goufe genotzt fir den Service 
opzebauen an dat néidegt Material ze besuergen. 
Sou krute mir zum Beispill Sportgeräter wéi 

Hometrainer, Stepper oder ee PingPong-Dësch vun 
generéisen Spender gestëfft. 
Den 1. Oktober, mat der Ouverture vum neien Haus 
Näidsen, ass dunn och den Service offiziell fir 
d’Bewunner opgaangen. De Service befënnt sech 
am 1. Sous-sol vum Haus Näidsen wou 2 Raim fir 
Aktivitéiten kënne genotzt ginn. Hei ass och eng 
Kichen fir Kachaktivitéiten kënnen unzebidden. 
Nodeem den neien Service an den 
Teamversammlungen vun den betraffenen Haiser 
presentéiert gi war, konnten d’Bewunner sech 
iwwer een Aschreiwungsformular fir d’Aktivitéiten 
umellen. Aktuell profitéieren ongeféier  eng Dosen 
Bewunner vun dësem neien Service a kommen 
regelméisseg oder och mol spontan, wéi 
d’Bewunner vum Haus Näidsen, an den Service. 
Eng Zesummenaarbecht mam SAJ gouf lancéiert, 
sou dass aus deenen zwee Servicer Usageren an 
Bewunner sech treffen fir zesummen Sport ze 
maachen oder op den Airtramp ze goen. 

Den 19.12.2024 war d’Aweiung vum Service. Heifir 
waren d’Kollegen vum Service Soutien Nossbierg 
zesummen mat hiren Usageren invitéiert sech den 
neien Service am Norden ukucken ze kommen. 

BILAN DE L’ACTIVITÉ 2024 – SERVICE SOUTIEN SUD  
 
• Organisation de réunions avec les responsables 

des structures pour effectuer le bilan de l’année 
2023 et adapter notre 
programme d’activités 2024 
aux besoins actuels. 

• Accueil d’un groupe de jeunes 
du Lycée Belval dans le cadre 
de la journée découverte des 
métiers en entreprise.  

• Création de 2 pièces 
d’exposition et participation à 
la fête et à l’exposition de la 
Fondation Dr Elvire ENGEL en 
collaboration avec Aktikulti 
asbl à Steinfort.   

• Participation au « En Dag an 
der Natur » au Ellergronn à 
Esch-sur-Alzette et 
participation au 
« Senioreconcert » de l’INECC à Soleuvre. 

• Participation au spectacle « How to find your 
name » proposé par la Fondation EME à la 
Philharmonie. 

• Participation à la fête scolaire « You-Me-
We » au Lycée Belval. 

• Organisation d’un Bazar 
de Noël en collaboration avec les 
SAJ à la cafétéria au Nossbierg, et 
vente de décorations créées dans 
nos ateliers de bricolage. 
• Présentation de l’APEMH 
au Lycée Technique Lallange. Le 
LTL a organisé un marché d’hiver 
dont les bénéfices seront remis à 
3 fondations, dont l’APEMH. 
• Participation au 
« Wantermoart » au Lycée 
Technique Lallange avec vente de 
décorations créées dans nos 
ateliers de bricolage.  
• Réalisation de 7 visites à 
la ferme pédagogique au 

Gaalgebierg d’Esch-sur-Alzette. 
• Organisation de 3 journée 

pédagogique à la Ferme du 
Monceau à Juseret (Belgique). 

 

 
 

OUVERTURE 2024 
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4. SERVICE SPORTS & SANTÉ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MISSION DU SERVICE SPORTS & SANTÉ 
 
Au sein du département Logement et Accueil de 
jour, il existe un poste d’éducateur sportif (0.8 ETP) 
occupé par M. DUCREUZET Régis.  
En 2024, il est intervenu au sein du Haus am Weier 
1&2, Haus beim Bësch 1&2, Haus Senior 1&2, Haus 
Amitié, Haus Roude Fiels 1&2, Haus Solidarité, de la 
Escher Wunneng, et du SAJ 1&2 d’Esch-sur-Alzette.  

L’objectif principal de 
l’éducateur sportif est de 
favoriser l’accès au sport 
pour les personnes 
accompagnées au sein du 
département. Ainsi ses 
missions sont :  
• Organiser le 

programme sportif 
pour les personnes 
des différents 
services/structures 
de logement du site 
Nossbierg situé à 
Esch-sur-Alzette. 

• Cibler les besoins 
individuels des personnes pour établir un 
programme personnalisé de remise en forme 
(dont Activités d’Appui à l’Indépendance). 

• Travailler en collaboration avec les 
kinésithérapeutes pour établir des séances 
individualisées aux besoins des personnes 
accompagnées (ex. entretenir la condition 
cardiovasculaire et/ou les compétences 
psychomotrices). 

 
• Veiller à l’intégrité et au renouvellement du 

matériel sportif mis à disposition des personnes.  
• Organiser et communiquer sur les événements 

sportifs réalisés tels que: tournoi de Boccia et de 
Sarbacane, Rollitour, sortie piscine, Joëllette, 
sortie à vélo. 

• Collaborer en 
interne avec les différents 
services et structures de 
logement pour répondre 
aux besoins d’activités 
physiques des personnes.  
• Contribuer au 
travail d’inclusion des 
personnes accompagnées 
en organisant les activités 
sportives en milieu 
ordinaire, notamment 
dans les clubs, Ligue des 
Associations Sportives et 
de l’Enseignement 
Fondamental (LASEP) et 

les écoles. 
• Enrichir les collaborations externes avec le 

service des sports d’Esch-sur-Alzette, le 
Tricentenaire ou le Sport Adapté de Moselle.  

• Développer de nouveaux contacts avec les clubs 
sportifs de la commune d’Esch-sur-Alzette pour 
organiser de nouvelles activités communes. 

• Accueillir les stagiaires souhaitant se former 
dans le sport adapté. 
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BILAN DE L’ACTIVITÉ 2024  

• M. DUCREUZET a organisé un tournoi de Boccia 
pour les personnes des différents services et 
structures de logement de l’APEMH (30 
personnes). 

• Participation à une journée d’échange avec 
L’APEI de Florange en France sur le thème des 
Jeux Olympiques. 

• Réalisation de 4 journées d’échange autour du 
sport adapté en collaboration avec le 
Tricentenaire (12 personnes). 

• Organisation d’une journée Rollitour avec le 
tricentenaire (randonnée). 

• Participation à une soirée Porte Ouverte des 
clubs de sports de la commune d’Esch/Alzette. 

• Une sortie au Moselle Open de tennis à Metz 
(France) a été réalisée (6 personnes). 

• Participation à l’événement Elephant Run à 
Kockelscheuer au profit d’enfants malades. 

• Continuation du projet Tennis SPORA (6 
personnes). 

• Réussite du projet Sport pour tous avec la 
commune d’Esch-sur-Alzette (16 personnes). 

• Organisation d’une présentation de notre 
institution pour les jeunes du Service National 

de la Jeunesse (SNJ) et d’ateliers pratiques en 
vue de préparer le calendrier de 2025. 

• Poursuite du projet d’inclusion avec le Service 
National de la Jeunesse (SNJ) et le 
Tricentenaire : Multisport Bissen, Boccia, 
randonnée vélo, canoë, 2 journées de sports 
aquatiques à Remerschen (12 personnes). 

• Organisation de séances de spinning une fois par 
mois. 

• 4 sorties à la Piscine Aquasud. 

 
En 2024, 55 personnes réparties sur 9 structures, soit 14 groupes de vie, ont pu participer régulièrement aux 
activités sportives adaptées proposées par le service Sports et Santé. Parmi elles, 49 bénéficient de l'assurance 
dépendance. 
 

PERSPECTIVES/ PROJETS POUR L’ANNÉE 2025 

• Poursuivre le projet d’inclusion avec le Service 
National de la Jeunesse (SNJ) et le Tricentenaire. 
Pour 2025, 5 manifestations sont programmées 
(piscine, randonnée à vélo, canoë, randonnée 
Joëllette, Journée à Marienthal (tandem et tir à 

l’arc, activités aquatiques au lac de 
Remerschen). 

• Participer aux événements du Sport Adapté de 
Moselle. 

• Participation au POLYDAY d’Altéo à Arlon en 
Belgique. 

• Réaliser une rencontre sportive avec l’APEI 
(Association de Parents d’Enfants Inadaptés) de 
Florange en France. 

• Participer à une journée découverte escrime 
avec le Club d’Esch-sur-Alzette. 

• Organiser un tournoi de Boccia à Lallange pour 
les services de l’APEMH. 

• Perpétuer la participation au Moselle Open de 
Tennis.  

• Reconduire le projet Tennis SPORA. 
• Développer le projet Sport pour tous avec la 

commune d’Esch-sur-Alzette. 
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COLLABORATION MÉDICALE  
 

 
Au sein des structures de logement et d’accueil de jour de l’APEMH, la grande majorité des prises en charge 
médicales est externalisée, afin de répondre aux valeurs de l’APEMH. Ainsi, chaque personne accompagnée 
réalise ses prises en charge médicales avec le médecin de son choix. 
 
 

MÉDECINS SPÉCIALISÉS EN RÉÉDUCATION ET RÉADAPTATION FONCTIONNELLE 
 
Plusieurs médecins spécialisés en rééducation et réadaptation fonctionnelles interviennent dans l’ensemble des 
structures de logement et d’accueil de jour de l’APEMH, en collaboration avec le Service National d’Évaluation 
et de Rééducation Fonctionnelles situé sur le site du Centre Hospitalier de Luxembourg (CHL) Maternité. Les 
effectifs médicaux ne sont pas comptabilisés dans la masse salariale du département puisqu’il s’agit d’une 
collaboration avec le CHL. 
Les médecins spécialisés en rééducation et réadaptation fonctionnelles assurent une prise en charge médicale 
et rééducative en vue d’une approche globale et continue de la personne en situation de handicap. À ce titre, ils 
réalisent des consultations, bilans annuels, évaluations et traitements pour les personnes. 
L’objectif principal de cette collaboration est de pouvoir réaliser un bilan médical une fois par an.  
Les bilans sont réalisés en présence de la personne et de sa famille, du médecin de rééducation fonctionnelle, 
d’un kinésithérapeute, d’un infirmier et de l’éducateur référent de l’usager. Le bilan permet de faire un point 
complet sur la prise en charge médicale de la personne accompagnée et de redéfinir les objectifs du projet de 
soins individualisé. 
Chaque bilan réalisé auprès des personnes donne lieu à un compte rendu médical et à un Gesundheitsbericht du 
service infirmier. À ce titre : 
• Dr LEHOBEY intervient sur le site du Nossbierg à Esch-sur-Alzette et au SAJ de Mondorf. 
• Dr D’AFFNAY intervient pour les structures de logement du nord et au SAJ de Clervaux. 
• Dr LECHES intervient quant à elle au Haus Amitié à Mondorf 

 

MÉDECIN PSYCHIATRE 
 
Un médecin psychiatre, Dr TURMES, intervient également au sein du département, en collaboration avec le 
Service National d’Évaluation et de Rééducation fonctionnelles situé sur le site du Centre Hospitalier de 
Luxembourg (CHL)-Maternité. Il assure une prise en charge des troubles psychiques et/ou du comportement des 
personnes accompagnées.  
À ce titre, il réalise des consultations, bilans annuels, évaluations et traitements pour les personnes. 
Dr Turmes intervient pour l’ensemble du département tous les mardis, soit sur le site du Nossbierg, soit au sein 
des structures de Mondorf, soit au nord du pays.  
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LES SERVICES SUPPORTS TRANSVERSAUX  
 
Indispensables au bon fonctionnement du département, les supports transversaux désignent l’ensemble des 
activités d’appui organisationnelles qui ne constituent pas le « cœur de métier » du département. Les services 
supports transversaux ont pour mission principale de veiller au bon fonctionnement du département en 
accompagnant les équipes « opérationnelles » au quotidien. 
 

SERVICE DE RESTAURATION-NOSSBIERG 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Une cuisine centrale est située sur le site du Nossbierg à Esch-Sur-Alzette au sein du SAJ 2, il est constitué de              
4 agents, soit 3,5 ETP. Ce service est rattaché au département Home Service de l’APEMH.  
La cuisine centrale produit des repas adaptés aux différents régimes alimentaires des personnes accompagnées. 
En 2024, la cuisine centrale a produit 39 217 repas « classiques » et 6 643 repas SmoothFood, soit un 
total de 45 860 repas.  
 
 
 
 
 

 
SERVICE ENTRETIEN-NETTOYAGE 

 
 
 
 
Le service d’entretien effectue les opérations de nettoyage au 
sein des structures de logement et d’accueil de jour. Il contribue 
à ce que les normes d’hygiène et de propreté soient respectées 
dans les locaux du département. Le service d’entretien est 
composé de 25 agents, soit 34.5 ETP, dont le service Esch-Net 
Nossbierg.  
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SERVICE BUANDERIE & COUTURE CENTRALE-NOSSBIERG 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La buanderie centrale est située sur le site du Nossbierg dans les locaux du SAJ 2. Au sein du département, le 
service buanderie et couture est composé de 6 agents soit 5.25 ETP, ils assurent l’entretien du linge (nettoyage, 
repassage et petite couture). En 2024, la buanderie centrale a traité 61 847 kg de linge.  

 
SERVICE TECHNIQUE-NOSSBIERG 
 
Le service de maintenance est situé sur le site du Nossbierg. Il est composé de 6 agents soit 5.5 ETP (électricien, 
peintre, serrurier, technicien polyvalent). Le service technique se déplace sur l’ensemble des structures du 
département. Il a pour mission de contrôler, surveiller et entretenir les structures, les équipements et les 
machines au sein du département. Cette année le service technique a traité 2 149 tickets de demande 
d’intervention. 
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LES RESSOURCES HUMAINES  

 
Le pilotage du département est assuré par M. Fischer Dan, Directeur du Département Logement et Accueil de 
jour. Le management et le pilotage des structures sont coordonnés par les chargés de direction. Chacun d’entre 
eux a sous sa responsabilité plusieurs structures de logement et/ou services d’accueil de jour.  
De plus, il existe un chargé service santé qui a pour mission d’organiser et de coordonner le service 
thérapeutique, et un chargé service qualité qui a pour mission de piloter, en association avec le directeur du 
département, la mise en œuvre de la démarche qualité. Il assure un rôle de conseil et d’expert pour les questions 
relatives à la qualité auprès des organes décisionnels du département.  
Le management de proximité des structures quant à lui, est assuré par un responsable de structure. En règle 
générale, il existe un responsable par structure de logement ou service d’accueil de jour. 
 

ORGANIGRAMME LOGEMENT & ACCUEIL DE JOUR  
 

 

MASSE SALARIALE DU DÉPARTEMENT  
 
Le département Logement et accueil de jour compte en 2024 466 collaborateurs, soit 381.3 ETP, toutes 
professions confondues, hors stagiaires et étudiants. 
 
RESPONSABLES & ÉQUIPES ENCADRANTES  

 
Les responsables et les équipes encadrantes des structures de logement représentent 289 collaborateurs, soit 
230.1 ETP. 
Les responsables et les équipes encadrantes de l’accueil de jour représentent 59 collaborateurs, soit 49 ETP. 
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Au total, en 2024, les responsables et les équipes encadrantes des structures de logement et de l’accueil de jour 
représentent 348 collaborateurs, soit 279.1ETP. Par conséquent, les responsables et les équipes encadrantes 
représentent 74.9% de la masse salariale au sein du département. 
 
 

Département ETP Effectif 

Accueil de jour 49 59 
Logement 230,1 289 

Total 279.1 348 

 
SERVICES SUPPORTS D’ACCOMPAGNEMENT À LA PERSONNE 
 
Les services supports d’accompagnement à la personne représentent 77 collaborateurs, soit 52.475 ETP (voir 
détail au tableau ci-après). 

 

Services supports d’accompagnement à la personne ETP Effectifs 

Chargé de Direction  5,8 6 

Chargé service Qualité 0,8 1 

Chargé service Santé 1 1 

Service psychologique 3,1 4 

Service pédagogique 3,1 4 

Service Santé - Infirmier jour/nuit 28,8 47 

Service Santé - Coordination Assurance Dépendance 2,525 5 

Service Thérapeutique - Kinésithérapie  1,55 2 

Service Thérapeutique - Ergothérapie 0,7 1 

Service Thérapeutique - Sports et Santé 0,8 1 

Service Thérapeutique - Service Soutien Nord & Sud 4,3 6 
Total  52.475 77 

 
SUPPORTS TRANSVERSAUX DU DÉPARTEMENT 
 

Les supports transversaux du département représentent 41 collaborateurs, soit 48.75 ETP en 2024 (voir 
détail au tableau ci-après). 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les supports transversaux du département ETP Effectifs 

Service technique Nossbierg 5,5 6 

Cuisine Nossbierg 3,5 4 

Buanderie Nossbierg 5,25 6 

Service d'entretien 34,5 25 

Total 48.75 41 
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APPRENTIS & STAGIAIRES 
 
Les structures de logement et d’accueil de jour accueillent régulièrement des stagiaires de différentes écoles 
pour des stages pratiques. En 2024, le département a ainsi accueilli 85 stagiaires. 
 
Ils sont répartis de façon suivante pour l’année 2024 :
• 47 stagiaires dans le cadre des stages 

obligatoires du Lycée Technique pour 
Professions Educatives et Sociales (LTPES), dont 
13 stagiaires de 1ère année, 21 stagiaires de 2e 
année et 13 stagiaires de 3e année, 

• 7 stagiaires dans le cadre des stages obligatoires 
aides-soignants du Lycée Technique pour 
Professions de Santé (LTPS), 

• 7 stagiaires dans le cadre d’un stage 
d’orientation et/ou d’initiation,  

• 7 personnes en Bachelor Sciences éducatives 
(Luxembourg, Allemagne, Belgique), 

• 4 stagiaires dans le cadre de stages obligatoires 
pour la formation éducateur A2 de l’école 
Maria-Goretti de St. Vith et de l’EIC d’Arlon, 

• 2 stagiaires de l’ENAD, 
• 2 stagiaires du DAP Inclusion 
• 1 stage d’observation dans le cadre du Bachelor 

STAPS – Sport adapté, 
• 2 bénévoles dans le cadre d’un stage découverte 

du SNJ, 
• 2 stagiaires en 3e GPS, 
• 3 stagiaires en 2e année des sections des 

professions de santé et des professions sociales 
(3 GPS), 

• 1 stagiaire du Lycée Bel-Val. 

 

PYRAMIDE DES ÂGES & ÂGE MOYEN 
 
La tranche d’âge des 26-35 ans est la plus représentée en 2024 en termes d’effectif, et l’âge moyen des 
collaborateurs au sein du département est de 40 ans. 

Tranche d'âge ETP Effectif 

0-25 45,4 32 
26-35 135 111 
36-45 141,1 109 
46-55 112,1 85 
56 et plus 38,2 25 

 

LES MOUVEMENTS DU PERSONNEL 
 

En 2024, 82 personnes ont quitté le département et 105 nouveaux collaborateurs ont été accueillis. 
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